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LEI MUNICIPAL N° 2.221, DE 20 DE JANEIRO DE 2023.

Autoria: Mesa Diretora do Poder Legislativo Municipal

DISPOE SOBRE A CRIACAO DO
“BALCAO DO CIDADAO” DA
CAMARA MUNICIPAL DE
TABULEIRO DO NORTE E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

O PREFEITO MUNICIPAL DE TABULEIRO DO NORTE, no
uso de suas atribui¢Bes legais, faz saber que a Camara Municipal de Tabuleiro do
Norte aprovou e ele sanciona e promulga a seguinte Lei:

Art. 1° - Institui o Balcio do Cidaddo da Camara Municipal de
Tabuleiro Do Norte.

Paragrafo inico - O Balco do Cidaddo € um servico disponibilizado
pela Camara Municipal de Tabuleiro Do Norte para o cidaddo que necessita de acesso
a informacdo em meio digital, de maneira célere e com qualidade.

Art. 2° - Os usuarios do Balcdo do Cidad&o teréio acesso aos seguintes
servigos:

I - Pesquisas na internet inerentes aos orgéos publicos;
II - Impressdo de documentos publicos;

IIT - Obter informagdes sobre o Poder Legislativo como aprovagéo de
leis, produgdo e atuagdio dos parlamentares, atividades das Comissdes Permanentes,
Portal da Transparéncia, publicagdes diversas da Casa, dentre outros dados fornecidos
pelo site da Camara Municipal;

IV - Inscrig8o para obtengdio do Cadastro Nacional de Pessoas Fisicas
— CPF e emissdo de Registro Geral - RG ou a emisséo da respectiva segunda via dos
documentos;

V - Emissfo de guia de arrecadagdo de IPVA e Documentos de
Arrecadacio Estadual — DAE ou Municipal — DAM, inclusive de taxa para renovagio
de licenciamento de veiculos e seguros obrigatérios;

VI - Inscri¢do em concurso publico;

VII - Emissdo de Certides Negativas de Débitos Estaduais,
Municipais e Federais;
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VIII - Registro virtual de criticas, sugestdes, reclamagdes, elogios e
dendncias as ouvidorias dos 6rgdos publicos;

IX - Auxilio na emissdo da Carteira de Trabalho - CTPS digital;
X - Outros assuntos que promovam a difuséo da atividade legislativa.

§1° - E de responsabilidade exclusiva do usudrio conferir a
regularidade as informagdes prestadas quando da emissfo de documentos ou inscri¢do
em cadastros dos 6rgdos publicos, ficando a Camara Municipal totalmente isenta de
qualquer responsabilidade pela inser¢éo de dados incorretos.

§2° - O setor administrativo da Céamara Municipal podera
regulamentar o uso dos bens e servigos pelo usudrio.

§ 3° - O responsével pelo Balcdo do Cidaddo registrar o dia e horario
em que o usudrio utilizou os servigos, para fins de identificagdo e responsabilizagio
futura pelo uso indevido dos beneficios.

Art. 3° - O cidaddo que busca o Balcio do Cidaddo pode acessar
também informagGes sobre servigos prestados por outros Orgfos publicos e
organizagGes da sociedade civil em atendimento as necessidades da vida cotidiana.

Art. 4° - A Camara Municipal providenciara a estrutura fisica e
equipamentos necessarios para a implantacdo do Balcdo do Cidaddo, que dispora de
computadores, impressoras € de servidores para auxilio do usudrio no acesso as
informacdes pertinentes aos 6rgéos publicos.

§ 1° - O Balcéio do Cidaddo € 6rgdo vinculado a Presidéncia da
Cémara Municipal.

§ 2° - Fica criado o cargo de provimento em comisséo de Diretor do
Balcdo do Cidaddo, de livre nomeagdo e exoneracdo do Chefe do Poder Legislativo
Municipal, cujas atribuicSes sdo as seguintes:

I - Dirigir os trabalhos do setor, prestando assisténcia direta e integral
aos cidadd@os que necessitarem dos servicos;

IT - Organizar a agenda das atividades e programagdes oficiais do
Departamento, atendendo as pessoas que procurarem os servicos do 6rgdo, podendo
agregar outras fungdes compativeis com a atividade do 6rgéo;

III - promover e registrar informagdes relativas ao departamento;

IV - Exercer outras atribui¢Ges de direcdo necessarias ao cumprimento
das finalidades previstas no art. 2°.

§3° - A remuneragdo do cargo serd o valor prev1storno simbolo
remuneratorio CC-1. : '

CENTRO ADMINISTRATIVO PREFEITO RAIMUNDO §
RUA PADRE CLICERIO, 4605 — BAIRRO SAO FRANCISCO - TAB
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Art. 5° - Para ter acesso aos servigos ofertados, a pessoa fisica maior
de 14 (quatorze) anos de idade devera apresentar documento de identificagdo e
preencher o cadastro junto ao 6rgéo.

Art. 6° - Fica autorizado a celebracdo de convénio com a Secretaria de
Proteciio Social, Justica, Mulheres e Direitos Humanos (SPS) para emisséio de
documentos, bem como quaisquer outros 6rgdos pliblicos que se fizerem necessarios.

Art. 7° - Autoriza o Balcdo do Cidaddo Itinerante, a ser realizado nas
comunidades locais, mediante disponibilidade de recursos humanos, fisicos,
financeiros e técnicos da Cdmara Municipal.

Art. 8° - O Balcdio do Cidaddo funcionara diariamente, no horério de
expediente da Camara Municipal.

Art. 9° - Os servidores da Camara Municipal de Tabuleiro do Norte s6
poderio fazer uso do Balcdo do Cidaddo quando ndo estiverem em horario de
trabalho, e desde que autorizado pelo superior hierdrquico imediato.

Art. 10 - O uso do Balcdo do Cidaddo em desconformidade com os
preceitos estabelecidos nesta Lei acarretard adverténcia, preferencialmente por escrito,
e tera como consequéncia:

a) A primeira adverténcia tera carater eminentemente educativo;

b) A segunda adverténcia acarretard proibicdo do uso dos servigos
por 01(um) més;

¢) A partir da terceira adverténcia, o usudrio ficara 06 (seis) meses
proibidos de utilizar os servigos oferecidos pelo Balcdo do Cidaddo.

Paragrafo tnico - O usuario advertido podera recorrer da adverténcia
expondo as razdes fundamentadamente e encaminhado ao Presidente da Cémara
Municipal, com o fito de anular a adverténcia ou estabelecer prazo mais brando,
devendo ser apreciado em um més, salvo motivo justificado.

Art. 11 - Fica proibido o uso do Balc@io do Cidaddo por pessoa
interposta.

Art. 12 - As despesas decorrentes da presente Lei correrdo a conta das
dotacdes orgamentarias proprias.

Art. 13 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

PALACIO DO PREFEITO RAIMUNDO
RODRIGUES CHAVES, em 20 de j

Prefeito Municipal

GOVERNO MUNICIPAL — TRABALHANDO TODO DIA!

CENTRO ADMINISTRATIVO PREFEITO RAIMUNDO RODRIGUES CHAVES .
RUA PADRE CLICERIO, 4605 — BAIRRO SAO FRANCISCO - TABULEIRO DO NORTE- CEARA




